Агентский договор № __________
г. Екатеринбург                                                                                                                                      «__» февраля 2018 г.


________________________________________________________, именуемое в дальнейшем «Принципал», в лице __________________________________, действующего на основании _______________________________ с одной стороны, и Общество с ограниченной ответственностью «Меридиан 2014», действующий на основании Устава, именуемый в дальнейшем «Агент», с другой стороны, вместе именуемые «Стороны», заключили настоящий договор (далее по тексту – «Договор») о нижеследующем:
1. Применяемые термины


1. 1. «Товар» - различного рода товары, принадлежащие Принципалу.


1.2. «Клиент» - третье лицо, являющиеся потребителем, из числа неограниченного круга физических и юридических лиц, находящихся на территории Российской Федерации.

1.3. «Заказ» - Товар, груз,  указанный в электронной Заявке, в отношении которого между Клиентом и Принципалом дистанционным способом заключен договор розничной купли-продажи товара, в стоимость которого включены затраты на доставку.

1.4. «Заявка» - сведения, надлежащим образом оформленные и направленные в электронном виде (формате) по утвержденной форме Агента. 

1.5.  « Пункт выдачи Заказа» - место выдачи Заказа Клиенту.

         1.6. «Стоимость Заказа» - стоимость, включающая в себя стоимость Товара и затрат на доставку, указываемая Принципалом в Заявке, подлежащая изменению в порядке и на условиях, определенных в Договоре.

         1.7. «Оценочная стоимость» - общая стоимость Товара в одном Заказе, определяемая и указываемая Принципалом в Заявке, равная эквиваленту размера ответственности Агента перед Принципалом в случае утраты/ порчи данного Заказа. Оценочная стоимость Заказа не подлежит корректировке Сторонами. В рамках законодательства о транспортно-экспедиционной деятельности «оценочная стоимость» приравнивается к «объявленной ценности». 

2. Предмет Договора

   2.1. По Договору Агент обязуется за вознаграждение от имени и за счет Принципала осуществить вручение Заказа Клиенту; получить от Клиента денежные средства, указанные Принципалом в соответствии с  договором розничной купли-продажи Товара, заключенным между Клиентом и Принципалом.
  2.2. Заказ вручается Клиенту на условиях, определенных в Договоре и  Заявке Принципала.
3. Порядок исполнения поручения

            3.1. Агент исполняет поручение Принципала строго по утвержденным и согласованным Сторонами Правилам по осуществлению доставки в города.

            3.2. Принципал передает, а Агент принимает Заказ для доставки Клиенту в соответствии с Заявкой Принципала. Обязательство Агента по доставке Заказа возникает с момента получения последним от Принципала надлежащим образом оформленной Заявки, и осуществления фактической передачи Агенту Заказа, указанного в данной Заявке. Заявка Принципала направляется Агенту по следующему электронному адресу: 3103556@meridian66.ru. Все Заявки, принятые к исполнению Агентом, имеют полную юридическую силу как неотъемлемая часть Договора.

3.3. Каждый Заказ, переданный Агенту, должен быть промаркирован городом доставки и пронумерован уникальным номером, должен находиться  в индивидуальной фирменной  упаковке, заклеенной фирменным скотчем или бумагой, пригодной для его перевозки автомобильным транспортом и исключающей доступ  к Заказу третьих лиц. 

3.4. Приемка Заказа от Принципала осуществляется  в соответствии с Заявкой  уполномоченным лицом Агента на основании Накладной на транспортные услуги, оформляемого Принципалом. Факт передачи Заказа Агенту подтверждается Актом приема-передачи Заказов курьеру, подписанному Сторонами. По итогам отчетного периода по запросу Принципала Агентом может быть предоставлен акт приема-передачи Заказов с указанием оценочной стоимости Заказов, переданных Агенту за отчетный период (предоставление Принципалу данного документа осуществляется только в офисе Агента). 

3.5. В случае частичного или полного отказа Клиента от Заказа в день доставки, либо невостребованный Клиентом Заказ, Агент  возвращает на свой склад. Возвращенный Клиентами Заказ /Товар Принципал обязан своими силами и за свой счет забрать со склада Агента не позднее 3 (Трех) календарных дней с даты его поступления на склад Агента. По истечении данного срока Агент не несет ответственности в случае утраты/ хищения Заказа/ Товара. По договоренности Сторон  возврат Заказа/ Товара может быть осуществлен силами Агента. Сроки осуществления приемки возвратных Заказов/ Товара оговариваются Сторонами дополнительно. Данные по приемке возвратных Заказов/ Товара отражаются в Накладной на транспортные услуги, по факту подписания которой дальнейшие претензии по возвратным Заказам/ Товару Агентом не принимаются. 

3.6. Право собственности на Заказ до момента его передачи Агентом Клиенту остается за Принципалом.

3.7. В случае изменения стоимости Заказа, Агентом направляется Принципалу соответствующее уведомление. Принципал обязан не позднее 1 (Одного) часа с момента получения указанного в данном пункте уведомления  направить Агенту письмо на адрес: 3103556@meridian66.ru с подтверждением об изменении стоимости Заказа. При отсутствии со стороны Принципала своевременного письменного подтверждения, Агент вправе действовать на своё усмотрение.
4. Обязанности  Сторон
4.1. Агент обязуется:

4.1.1. Обеспечить доставку и/или выдачу Заказа Клиенту в соответствии с электронной Заявкой, оформленной надлежащим образом. 

4.1.2. Принять от Клиента Принципала наличные денежные средства в счет оплаты за доставленный Заказ.
4.1.3. Еженедельно перечислять Принципалу денежные средства, полученные за доставленный(ые) Клиенту(ам) Заказ(ы), за вычетом агентского вознаграждения. 

4.1.4. Предоставлять Принципалу один раз в месяц, но не позднее пятнадцатого числа месяца следующего за отчетным, следующие документы:

- Отчет Агента о  приеме  денежных средств и доставке Заказа.
- Отчет Агента об обработке возвращаемого Заказа.
4.1.5. Обеспечить сохранность Заказа.  В случае  порчи или утраты Заказа по вине Агента либо его сотрудников, компенсировать Принципалу стоимость Заказа по оценочной стоимости Заказа,  указанной в электронной Заявке.
4.1.6. Агент вправе не осуществлять действия, указанные в п. 2.1 и п.2.2. Договора, в отношении товаров, перечисленных в п. 4.2.1.Договора, а также, продажа и перевозка которых требует получения специального разрешения и/или лицензии в соответствии с законодательством РФ, в случае если такое разрешение и/или лицензия отсутствует у Агента или запрещенных к продаже.

4.1.7. Агент вправе для исполнения обязательств по Договору привлекать третьих лиц, при этом он несет полную ответственность за действия таких третьих лиц.

4.1.8. Предоставить заказ с соблюдением общих условий перевозки, указанных в разделе 6 в упаковке, соответствующем свойствам груза.


4.2. Принципал обязуется:
      4.2.1. Не передавать для доставки Агенту:

- деньги;

- лицензии, государственные или иные ценные бумаги, и т.п.

- вредные, легковоспламеняющиеся, взрывчатые, ядовитые и химически агрессивные вещества; 

- наркотические средства;

- оружие различных видов и другие предметы, перевозка, ношение или хранение которых запрещены законодательством РФ.

4.2.2. После подачи Заявки передать Заказ на склад Агента с необходимым пакетом документов. 
4.2.3. Информацию о Заказе и его оценочной стоимости предоставлять Агенту только  в электронном виде. Максимальная стоимость Заказа составляет не более 100 000 (Ста тысяч) рублей при осуществлении курьерской доставки Заказа Клиенту.

4.2.4.Предоставлять Агенту всю необходимую для исполнения его обязанностей информацию о Клиенте. 

4.2.5. В течение 5-ти рабочих дней со дня представления Агентом Отчета подписать его либо представить Агенту в письменном виде свои мотивированные возражения в случае несогласия с содержанием Отчета. В случае неполучения Агентом возражений или Отчета, подписанного Принципалом, в течение данного срока Отчет считается согласованным Сторонами.

4.2.6.  Оплачивать счета Агента за выполненные поручения в течение 3-х банковских дней с даты их получения, в том числе посредством оперативных средств связи (электронной почте). Счет, направленный Агентом, должен исходить с электронного адреса: 3103556@meridian66.ru и быть направлен на электронный адрес: _______________________.
4.2.7. Своевременно забирать возвращенные Заказы/ Товар со склада Агента в порядке, предусмотренном п.3.5.Договора.
4.2.8. Незамедлительно, в течение рабочего дня осуществить приемку от Агента по Накладной на транспортные услуги возвращенных Клиентами Заказов/ Товаров. 

5. Порядок расчетов

5.1. Размер вознаграждения Агента составляет 2% от суммы наложенного платежа указанного в Накладной на транспортные услуги. 

5.2 Агент перечисляет Принципалу денежные средства, полученные от Клиента, за вычетом вознаграждения, причитающегося Агенту, а также иных расходов (в том числе, связанных с перевозкой Заказа).

5.3.  В случае, если денежных средств, полученных от Клиента за Заказ, недостаточно для оплаты вознаграждения и компенсации расходов, причитающихся Агенту, Принципалу выставляется счет на сумму, недостающую для оплаты вознаграждения, либо данная сумма удерживается из денежных средств, полученных Агентом от других Заказов. 

5.4. Агент оставляет за собой право в одностороннем порядке изменять размер своего вознаграждения в сторону увеличения, о чем Принципал будет уведомлен сообщением на электронный адрес Принципала за 14 (Четырнадцать) календарных дней до даты вступления в силу новых изменений.

6. Ответственность Сторон

6.1. За неисполнение или ненадлежащее исполнение своих обязательств по Договору Стороны несут ответственность в соответствии с действующим законодательством Российской Федерации и Договором.
6.2. В случае утраты или порчи (повреждения) Заказа по вине Агента, Агент несет ответственность перед Принципалом в размере оценочной стоимости Заказа, указанной в электронной Заявке Принципала. 

6.3. Агент не несет ответственность в случае, если неисполнение или ненадлежащее исполнение  Договора произошли по вине Принципала, либо Клиента Принципала, а также в случае невыполнения или ненадлежащего выполнения Принципалом требований к упаковке заказа, предусмотренных пунктом 4.1.8. или раздела 10 настоящего Договора.

6.4.  Агент не несет ответственность перед Клиентом за возможное несоответствие Товара, вложенного в Заказ Клиента, Заявке, при отсутствии следов вскрытия упаковки Заказа на момент передачи его Клиенту при условии соблюдения Принципалом требований  к упаковке  Заказа, изложенных в Договоре. 

6.5. Принципал несет ответственность перед Агентом за полноту и достоверность сведений о Клиенте и подлежащем доставке Заказе, а также в случае, если неправильно определена оценочная стоимость Заказа.

6.6. Принципал полностью берет на себя ответственность за взаимодействие с Клиентом  в части, касающейся информации о Товаре, его потребительских свойствах и качественных характеристиках. В случае предъявления Агенту со стороны Клиента/ третьих лиц претензий о нарушении их прав в отношении доставленных им Товаров или требований о возврате стоимости Товаров, Принципал обязан в кротчайшие сроки самостоятельно урегулировать возникшие спорные вопросы, компенсировав при этом Агенту понесенные им убытки.

6.7. В случае возврата Заказа Клиентом, Принципал самостоятельно производит расчет с Клиентом. 

6.8. Принципал несет ответственность за соблюдение со своей стороны требований действующего законодательства. 

6.9. За нарушение сроков перечисления денежных средств, сторона-должник уплачивает стороне-кредитору пени в размере 0,1% от суммы задолженности за каждый день просрочки. Взыскание пени является правом, а не обязанностью сторон, и осуществляется на основании требования, предоставленного в письменном виде.
6.10. В случае,  если  Принципалом утеряна информация о Заказе  и первичные документы, то Агент за вознаграждение  готов выполнить работу по поиску необходимого.
7. Арбитраж

7.1. Споры и разногласия, которые могут возникнуть при исполнении Договора, будут по возможности разрешаться путем переговоров между Сторонами.
7.2. В случае невозможности разрешения споров и разногласий путем переговоров, они подлежат рассмотрению в Арбитражном суде Свердловской области.
7.3. Все вопросы, которые не регламентированы Сторонами в Договоре, решаются  в соответствии с действующим законодательством РФ.

8. Форс-мажор

8.1. Стороны освобождаются от ответственности за частичное или полное неисполнение обязательств по Договору, если это неисполнение явилось следствием обстоятельств непреодолимой силы (форс-мажор), возникших после заключения Договора, в результате событий чрезвычайного характера, которые Агент, либо Принципал не могли ни предвидеть, ни предотвратить разумными мерами.
8.2. К обстоятельствам непреодолимой силы относятся события, на которые Стороны не могут оказать влияние и за возникновение которых они не несут ответственности, например, наводнение, землетрясение, ураган, военные действия, а также отраслевая забастовка, акты и распоряжения органов государственной власти и управления.
8.3. Сторона, ссылающаяся на действие обстоятельств непреодолимой силы, обязана немедленно информировать другую сторону о наступлении подобных обстоятельств в письменной форме и подтвердить наличие таких обстоятельств. 
8.4. В случае возникновения обстоятельств непреодолимой силы срок выполнения обязательств по Договору отодвигается соразмерно времени, в течение которого действуют такие обстоятельства и их последствия.
9. Срок действия и порядок расторжения Договора
9.1. Договор вступает в силу с «__» __________ 2018 г. и действует по «__»__________ 2018 г. 

9.2. Если ни одна из Сторон не сделает за один месяц до истечения срока действия Договора письменного заявления о своем желании прекратить действие Договора или изменить его условия, Договор автоматически пролонгируется на тех же условиях на каждый последующий календарный год.
9.3. Каждая из Сторон вправе в одностороннем порядке, досрочно расторгнуть Договор при условии письменного уведомления другой стороны не менее чем за один месяц до даты предполагаемого расторжения.

Договор считается расторгнутым после подписания Сторонами Акта о досрочном расторжении Договора, проведении сверки взаимных обязательств и осуществлении на основе этого взаимозачетов между Сторонами не позднее даты предполагаемого расторжения, указанной в письменном уведомлении о досрочном расторжении Договора.

9.4.  При прекращении действия Договора по п. 9.3. после получения одной из Сторон уведомления о прекращении Договора эта сторона обязана провести со стороной, направившей уведомление, сверку взаиморасчетов и подписать акт сверки.

Стороны согласуют дату, время и место проведения сверки путем обмена письменной корреспонденции, позволяющей точно установить, что данная корреспонденция исходила от соответствующей стороны.

В случае уклонения одной из Сторон от проведения сверки взаиморасчетов в течение 15 (Пятнадцати) календарных дней с момента получения уведомления противоположная сторона вправе провести сверку и оформить акт сверки взаиморасчетов в одностороннем порядке. При этом результаты считаются окончательными и другая сторона не вправе оспаривать содержание акта сверки.

Под уклонением от проведения сверки в целях применения данного пункта Стороны понимают:

- отсутствие ответов стороны на корреспонденцию, направленную ей противоположной стороной в сроки, предусмотренные настоящим пунктом;

- отсутствие в согласованную дату, согласованное время, в согласованном для сверки месте одной из Сторон;

- совершение противоправных действий одной из Сторон, связанные с физическим недопущением другой стороны к прибытию на место для проведения сверки.

10. Общие условия перевозки Заказа

10.1 Агент принимает Заказ по количеству мест, объему и весу без досмотра содержимого упаковки. 

10.2. Агент не несет ответственности за количество содержимого в упаковке, а также за наличие или отсутствие скотча отправителя при вручении груза получателю. 

10.3. Объявление ценности Заказа производится по усмотрению Принципала и лишает Принципала или получателя заказа возможности в дальнейшем предъявлять претензии перевозчику на сумму, превышающую объявленную ценность. 

10.4. Принципал обязан передать Агенту Заказ в исправной таре (упаковке), обеспечивающей полную сохранность груза. Заказ, требующий особой упаковки (например, любые жидкости в т.ч. лакокрасочные материалы, грунтовки, жидкие шпатлевки, клеи, масла; вентиляционное и отопительное оборудование, котлы, радиаторы; стекло, сотовый поликарбонат, полистирол, ДВП, ДСП, пенопласт, пластик, изделия, содержащие стеклянные и пластиковые элементы; зеркала; посуда; санфаянс; керамическая плитка, керамогранит; бытовая техника и оргтехника; ворота, мебель, мебельные фасады, двери и другой хрупкий заказ) Принципал должен сдать в жесткой (деревянной) таре исключающей повреждение заказа. 

10.5. Заказ, чувствительный к воздействию окружающей среды и внешнему загрязнению (например, электроника, ковры, ткани, бумажная и печатная продукция, ортопедические матрацы, сыпучие грузы, медицинские изделия и другой чувствительный заказ) Принципал должен передать Агенту упакованным одновременно в полиэтилен и жесткую (деревянную) тару, исключающую загрязнение и повреждение заказа.

10.6. Осуществленное Агентом тарирование (упаковка) не освобождает Принципала от ответственности за последствия предоставления заказа без упаковки или при ее несоответствии характеру и/или количеству груза. Все претензии должны быть предъявлены до подписания накладной на транспортные услуги. Не принимаются к перевозке: опасные грузы, оружие, наркотические и психотропные вещества, Российские денежные знаки и иностранная валюта.

10.7. Передача Агенту заказа от имени Принципала предполагает наличие у представителя Принципала полномочий на оценку стоимости заказа (объявление ценности), передачу заказа, заполнение и подписание накладной на транспортные услуги, заключение договора перевозки груза, принятие решений об упаковке заказа. Принципал лишается права на оспаривание вышеуказанных полномочий у лица, передавшего заказ для перевозки, если заказ был фактически принят Агентом к перевозке. 

11.  Заключительные положения

11.1. Договор составлен в 2-х экземплярах, имеющих равную юридическую силу, по одному для каждой из Сторон.
11.2. Все устные переговоры и переписка между Сторонами, имевшие место до подписания Договора, теряют силу со дня его подписания.
11.3. Все приложения к Договору являются его неотъемлемой частью.
11.4. Дополнения и изменения к Договору могут быть внесены Сторонами только в письменном виде. 

11.5. Все претензии и сверки по выполненным Агентом поручениям, принимаются  от Принципала в течение 90 дней с даты Отчета Агента.

11.6. Условия Договора и его Приложений конфиденциальны и не подлежат разглашению. 

11.7. Стороны письменно извещают друг друга об изменении своего местонахождения и/или банковских реквизитов в течение 5 (Пяти) рабочих дней со дня такого изменения.
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